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LES COULISSES DE LA TRANSFORMATION
D'UN ETABLISSEMENT ICONIQUE

La transformation du Reine Elizabeth a éte
envisagée dés 2014 par le propriétaire de
I'établissement, l'expert enimmobilier lvanhoé
Cambridge, afin de maximiser sa force
d’attraction auprés des convives et des
visiteurs locaux du 21¢ siécle et d'optimiser
son rendement. Dundee 360 a participé,
au nom d'lvanhoé Cambridge, a la concep-
tualisation du projet, en plus d'assurer la
gestion et la coordination de la refonte
intégrale de I'hotel.

«lvanhoé Cambridge a eu l'audace de réin-
venter I'hétel pour en maximiser la valeur en
se penchantsurles nouvelles tendances basées
<ur la Favorisation des espaces ouverts pour le
travail et la jouissance des services», précise
Christopher Markovic, le vice-président en
marketing et en développement des affaires
de Dundee 360.

La contribution de Dundee 360 au projet a
été multiple: outre le repositionnement du
projet pour procurer une cure de jeunesse
durable 3 'hétel, la société immobiliere a
fourni des concepts et des conseils straté-
giques, évalué la capacite de gestion en
matiére de design, analysé le portefeuille,
géré les dépenses, linvestissement et les four-
nisseurs de mobilier, sélectionné les services
alimentaires, le tout dans une perspective
d'optimisation du retour sur investissement.

Les travaux au Reine Elizabeth ont requis la
présence quotidienne de quelgue 350 ouvriers
durant une année, tandis que les employés de
I'hétel étaient temporairement mutés. On a
offert le mobilier et la tapisserie qui ont été
retirés a six organismes communautaires
montréalais, ce qui a d'ailleurs valu au Reine
Elizabeth de recevoir un prix Hotelia pour
sa responsabilité sociale en 2017. Cette
distinction s'ajoute au prix Inova (Otéra Capital)
de l'Institut de développement urbain du
Québec, dont I'hétel a Até lauréat la méme année.

Architecture4d, le chef de file national dans
la conception et la réalisation intégrées des
édifices et des environnements les plusimpor-
tants au Canada, a également pris part au
projet sur le plan architectural; pour sa part,
Sid Lee Architecture s'est chargée du design
intérieur en plus de l'architecture.

Bien d'autres intervenants ont également
contribué au projet, dont 'entrepreneur général
pomerleau, la firme d'ingénieurs-conseils
Dupras Ledoux, responsable de la mécanique
et de l'électricité, et SDK et associés pour les
services d'ingénierie de structure.

La métamorphose 3 la fois conceptuelle,
esthétique, technologique et environnemen-
tale de l'établissement de prestige a requis
140 millions de dollars. Un grand projet qui
est loin de représenter (a folie des grandeurs,
puisque les résultats obtenus sont pour le moins
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impressionnants: outre le fait que le Reine Elizabeth soit
fréquenté par des chefs d'Etat, ses nouveaux équipements
3 la fine pointe de la technologie sont prisés par les
professionnels, et les visiteurs locaux se sont réapproprié
les lieux au point ol le nouveau restaurant Roseélys ne
désemplit pas. A noter que celui-ci ne sert aucun mets
préparé a base d'espéces marines en danger ou d'animaux
en voie de disparition.

UNE VOCATION PUBLIQUE

«Le design a été réalisé par des Montréalais et pour les
Montréalais », déclare David Connor, le vice-président
régional, Est du Canada au Fairmont Le Reine Elizabeth.
Il ajoute: « OQuvrir nos portes aux Montréalais, qu'il s'agisse
du restaurant Rosélys, du bar Nacarat, du marché Artisans,
mais également des espaces publics et de réunion, est
d'une grande importance pour nous. Nous souhaitons
que le public se sente a l'aise et partage l'espace avec
nos clients de I'hétel. C'est pourquoi nous avons retiré
les murs externes et créé des fenétres du plancher au
plafond au café Kréma.» Le café, le bar, le restaurant et
le marché urbain, localisés dans le hall, au premier étage,

sont davantage fréguentés par les Montrez=
la réouverture de 'hétel. Le vaste marche =
prisé autant par les convives que par les vis
son originalité — il s'agit du premier marchs

en Amérique du Nord a avoir été crée au Canzacs
géré par un établissement hotelier.

Le marché local révolutionnaire regoras
saisonniers issus d'artisans producteurs et
['agriculture locale, tout en fournissa
d'importation de choix. Linitiative novats
domaine de 'hotellerie permet de szoc

chocolaterie, une boucherie, une boular
poissonnerie, ainsi que de se procurer ¢iffs
a partir des comptoirs de préts-a-manger ez 2 ==

Par ailleurs, il est possible de contempler p
de 37 artistes contemporains sélectionn
Collection, dont le mandat est de faire rayons
artistique en exposant sculptures, peintures
dans le domaine hételier. La collection o=




COUP D'EIL

d'artistes québécois et canadiens, de méme que trois
tableaux de projection intérieure installés par Montréal
en Histoires, sont accessibles gratuitement. Les résidents
montréalais et les visiteurs peuvent visionner le tableau
Cité Mémoire installé dans 'Agora de ['hétel, lorsque la
salle n'est pas louée, et s'initier aux grandes périodes
de |'histoire de Montréal. Le tableau de projection
immersive du Bed-In de John Lennon et Yoko Ono en
1969 y est également exposé. La riviere interactive, une
allée souterraine qui relie I'hotel a la Place Ville Marie,
comporte la projection sur le sol de tableaux interactifs
étonnants représentant des éléments naturels en
fonction des quatre saisons de 'année.

C'est la preuve que le Reine Elizabeth a accordé une place
majeure a l'innovation, comme en font foi ses bornes de
recharge pour les voitures électriques ainsi que ses auktres
services jugés complétement innovateurs en Amérigue
du Nord a l'heure actuelle.

QUAND L'ORIGINALITE FLIRTE AVEC L'INNOVATION
Parmi les aspects innovateurs qui ont bonifié 'hatel Figure
le Colab 3, le campus d'affaires situé au troisiéme étage
et considéré comme 'un des plus modernes au Canada,
avec ses espaces publics multifonctionnels originaux
concus pour stimuler la créativité. Doté de 13 piéces et
de 7 espaces de travail thématiques comme la salle PING,
qui met en vedette le ping-pong, et la salle SWING, avec
deux balancoires, le ColLab 3 offre un cadre unique en son
genre s'inscrivant dans les tendances de travail en vogue.

A LA TERRASSE

C2 Montréal, l'environnement de travail créatif situé
aux deux derniers étages de 'hotel, constitue une aire
de travail collaboratif d'une superficie de 85 000 pi
(35 000 pi? de plus qu'avant la transformation du Reine
Elizabeth). 'hétel offre ainsi le plus grand espace de
conférences aprés le Palais des congrés de Montréal. Au
dernier étage, la terrasse extérieure privée peut accueillir
350 personnes et offre une vue spectaculaire sur les
gratte-ciel du centre-ville et sur le mont Royal, ce qui
représente un attrait supplémentaire distinctif.

UN RESPECT DE L'ENVIRONNEMENT

Les meilleures pratiques axées sur le respect de l'environ-
nement sont privilégiées dans ['ensemble de ['établis-
sement, qui comprend une aire pour la production
de fines herbes, des produits locaux a consommer sur
place et une politigue minimisant ['utilisation du papier
et d'éléments recyclables, le tout en vue de réduire
'empreinte écologique. Pour faire valoir ce souci pour
l'environnement, le Systeéme d’estimation écologique Cle
verte de ['Association des hételiers du Canada a attribuge
au Fairmont Le Reine Elizabeth quatre clés vertes sur
cing, notamment pour ses réunions vertes axées sur des
pratiques écologiques dans les espaces de travail comme
['utilisation minimale du papier. Une écoconseillére a éte
récemment engagée 3 temps plein pour travailler en
collaboration avec tous les chefs de service de 'hotel
mettre en application de nouvelles mesures favorables
a l'environnement afin d’optimiser continuellement |z
gestion écologique des opérations.
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ALIER DU HALL

LE CHIC COTOIE LA FONCTIONNALITE MODERNE

_e design des 950 chambres du Reine Elizabeth fait ressortir
\a touche rétro caractéristique des années d'or de Montréal
dans un cadre au style épuré et contemporain. Ce faisant,
'hétel coté du centre-ville qui avait accueilli John Lennon et
‘oko Ono conserve l'aspect raffiné quile caractérise depuis
son ouverture en 1958, tout en cotoyant des équipements
technologiques comme de gigantesques écrans, des
orojecteurs de réalité virtuelle et augmentée, etc.

Nous avons repensé et rénové les chambres de 'hotel
oour répondre aux besoins des voyageurs d'aujourd’hui,
tout en sauvegardant les caractéristiques de I'hétel initial»,
corrobore M. Markovic.

Aux derniers étages, au lounge Fairmont Or, 'élite a acces
3 des chambres vastes et stupéfiantes de beauté offrant
Jne magnifique vue sur le centre-ville montréalais. La
suite présidentielle luxueuse Royal Place Ville Marie et la
suite 1742 qui avait abrité le bed-in du couple Lennon-Ono
onstituent des joyaux de design et d'architecture.
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A LA SUITE DE JOHN LENNON ET YOKC ONO

L'hétel Fairmont Le Reine Elizabeth a subi des rénovations
en profondeur pour incarner une identité élégante et
contemporaine, et ce, sans que la structure du batiment
ait été touchée, sauvegardant ainsi son statut de
patrimoine historigue. Le visiteur peut vivre l'expérience
en dégustant un cocktail au bar Nacarat, ot des mixologues
créeront devant lui leurs boissons ou cocktails liquides
fumants. « Toutes les infusions utilisées pour préparer
les boissons sont préparées sur place, tous les fruits sont
confits sur place; les noix sont également réties & ['hotel
pour procurer une expérience de dégustation unigue»,
expligue M. Connor.

Une nouvelle exposition prévue I'été prochain permettra
aux visiteurs de découvrir les ceuvres de 12 artistes
montréalais qui avaient récupéré de la coutellerie, de la
vaisselle, des lampes et d'autres objets de I'hétel afin d'en
faire des créations d'art. «Une raison de plus pour que les
Montréalais voient comment il est possible de réutiliser
d'anciens articles, dans une perspective de restauration»,
mentionne M. Connor.
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