Constellation W3 et le site web de troisième génération, Michel Cartier, Université du Québec à Montréal
Alors que certains spécialistes s’évertuent à améliorer les fonctionnalités courantes du Web, d’autres comme Michel Cartier, participent à la création du Web du futur, dit de troisième génération. Ce W3 répondra encore mieux aux besoins du nouvel utilisateur et ses critères sont déjà très bien définis, ainsi que le démontre les pages web de www.MichelCartier.com <http://www.michelcartier.com/> , site incontournable pour obtenir tous les éclaircissements sur ce qui suit.. 

Selon lui, les internautes attendent un Web beaucoup plus intuitif, cohérent, visuel, efficace, flexible dans l’emploi des mots ou des commandes, à haute valeur ajoutée, sécuritaire et bilingue. Son contenu doit être réorganisé en plurimédia, c.a.d. qu’un même contenu doit être réparti et accessible sur plusieurs médias à partir d’outils de synthèse textuelle et visuelle. Ceux-ci favorisent trois niveaux de lecture, soit : par mots-clés ou icones ; par schémas et par textes et dossiers imprimés (PDF), de manière à s’adapter aux différentes préférences des usagers. Cette réorganisation est conçue dans le but de motiver l’internaute à approfondir le contenu ou à poursuivre ses recherches.

D’autres principes-clés du W3 ont trait à la nécessité de refondre le Net en partant du bagage d'apprentissages des utilisateurs acquis par le biais de l’utilisation du téléviseur, du magnétoscope, de la lecture des journaux, voire de l’automobile afin de prendre en considération les nouveaux utilisateurs qui sont moins enclins à investir temps et énergie dans un apprentissage moins intuitif du Web. Des systèmes plug and play adaptés au grand public en sont un exemple. Les interfaces de troisième génération seront donc moins centrés sur un apprentissage du système par les nouveaux usagers que sur des expériences avec lesquelles les utilisateurs sont déjà très familiers. Un beau programme en perspective! 

Michel Cartier fait partie du réseau international Constellation W3 composé de chercheurs et d’associations – dont API-Québec – dont le souci est de développer le contenu du web du XXIe  siècle
